附件

东莞市工业和信息化局2025年度行政许可
实施和监督管理情况报告

[bookmark: _GoBack]根据《广东省行政许可监督管理条例》有关要求，东莞市工业和信息化局对2025年度行政许可实施和监督管理情况进行了总结和自评，有关情况报告如下：
一、基本情况
（一）行政审批改革任务落实情况
截至2025年底，市工业和信息化局共有行政许可事项12项，共43个子项，根据粤府令248号、粤府令270号、粤府〔2019〕16号等文件，事项均由省工业和信息化厅委托行使实施。
1.2025年市本级取消、下放行政许可事项落实情况。2025年，市工业和信息化局无市本级取消或新增下放行政许可事项。
2.行政许可事项标准实施情况。市工业和信息化局所有行政许可事项均在广东省政务服务事项管理系统完成登记，并实现标准化编制与落地应用。严格按照规范要求，对事项实施主体、实施依据、办理流程、申请条件、办理期限、受理范围、申请材料及办理方式、收费标准、咨询投诉渠道等核心要素开展标准化编制工作，同时结合法律法规、政策文件更新及工作实际，对相关标准要素实行动态调整、及时更新。
3.2025年市本级清理规范行政审批中介服务事项落实情况。2025年市工业和信息化局暂无本级清理规范行政审批中介服务事项情况。
（二）行政许可事项实施情况
4.事项办理情况。市工业和信息化局行政许可事项已全部进驻广东政务服务网，进驻率为100%。其中无线电频率使用许可、无线电台（站）的设置使用和呼号指配审批等事项可实行网上全流程办理，在广东政务服务网和广东省无线电管理业务云平台进行审批办理。
5.事项办结情况。2025年，市工业和信息化局行政许可业务受理量为243宗，其中业务量前三的事项分别为“无线电台（站）的设置、使用许可和无线电台识别码核发”232宗，“无线电频率使用许可”5宗，“第二类监控化学品使用许可”5宗。2025年事项办结率100%，网上办结率100%，超期办结数和超期办结率为0。
6.公开公示情况。市工业和信息化局所有行政许可事项均已在广东政务服务网公开办事指南，依法主动公开相关信息。严格执行政务公开和公示工作要求，规范开展行政审批信息公示工作，并结合信用信息“双公示”制度，实现行政许可事项办理结果网上可查、公开可溯。
（三）加强事中事后监管情况
[bookmark: OLE_LINK1]7.建立健全监管制度情况。制定印发年度“双随机、一公开”抽查计划，明确随机抽查事项及抽查要求，将“对在册无线电台（站）设置、使用情况的行政检查”、“对销售无线电发射设备情况的行政检查”、“民用爆炸物品安全生产综合检查”、“监控化学品企业现场监督检查”等事项纳入“双随机、一公开”监管范畴，进一步健全监管制度保障，确保抽查工作规范有序、高效推进。
8.开展监管情况。2025年，市工业和信息化局完成单部门抽查民爆销售主体1家、监控化学品主体1家；协同市市场监督管理局联合抽查销售无线电发射设备经营主体12家。对无线电频率和台站设置使用情况进行“双随机、一公开”行政检查4宗，并对往年发现存在违规行为的企业实施重点检查3宗。
9.创新监管方式情况。积极创新监管方式，联合市市场监管局开展跨部门联合抽查，提升协同监管效能。检查过程中坚持监管与服务相结合，面对面了解企业生产经营情况，现场宣传无线电、民爆物品、监控化学品等行业法规政策，引导企业自觉守法经营，实现精准监管与优化服务同步推进。
（四）创新和优化服务情况
10.提高服务质量情况。坚持以企业需求为导向，创新政府信息公开模式，依托局官网、微信公众号等载体，精准推送工信领域政策解读、办事指南等信息，提升信息公开的便捷度和精准度。聚焦工信领域许可事项，进一步压缩审批时限、精简办事材料，优化全流程网上审批办理环节，切实提升企业和群众办事体验。
11.优化办理流程情况。严格按照政务服务标准化、规范化要求，精简申请、受理、审查、决定、送达等各环节流程，最大限度减少企业和群众跑腿次数，切实提升审批服务效率。
12.精简办事材料情况。严格落实减证便民要求，依托电子证照应用与政务数据共享，整合政务服务资源，精简办事材料。依托线上预约、证照快递送达等举措，推动无线电相关高频事项实现“零跑动”办结。同时积极运用电子证照共享等方式，精简身份证、营业执照、电台执照等申报材料，切实减少企业和群众跑腿次数，持续提升审批服务效率与便利度。
13.缩短办事时限情况。市工业和信息化局行政许可事项承诺办理时限均低于法定时限，占比100%，涉及无线电频率使用许可、业余无线电台执照核发、民用爆炸物品安全生产许可、监控化学品生产等事项。通过推行线上预约、快递送达服务，切实提升审批效率，为企业群众办事减负增效。
二、取得成效
14.实施效果。通过依法规范实施行政许可，持续强化无线电、民爆物品、监控化学品等领域事中事后监管，有效维护市场秩序与行业安全，以高效审批服务赋能行业主体发展。
15.服务对象对事项办理的满意程度和咨询、投诉举报办理情况。全年无涉及行政许可的投诉情况。
